
No.
Denominación 

del servicio
Descripción del servicio

Cómo acceder al 

servicio

(Se describe el detalle 

del proceso que debe 

seguir la o el ciudadano 

para la obtención del 

servicio).

Requisitos para la 

obtención del servicio

(Se deberá listar los 

requisitos que exige la 

obtención del servicio y 

donde se obtienen)

Procedimiento interno 

que sigue el servicio

Horario de 

atención al 

público

(Detallar los días 

de la semana y 

horarios)

Costo

Tiempo 

estimado 

de 

respuesta

(Horas, Días, 

Semanas)

Tipo de beneficiarios o 

usuarios del servicio

(Describir si es para 

ciudadanía en general, 

personas naturales, 

personas jurídicas, 

ONG, Personal Médico)

Oficinas y 

dependencias que 

ofrecen el servicio

Dirección y teléfono 

de la oficina y 

dependencia que 

ofrece el servicio

(link para 

direccionar a la 

página de inicio del 

sitio web y/o 

descripción manual)

Tipos de canales 

disponibles de 

atención

presencial:

(Detallar si es por 

ventanilla, oficina, 

brigada, página web, 

correo electrónico, 

chat en línea, contact 

center, call center, 

teléfono institución)

Servici

o 

Auto

matiza

do

(Si/No

)

Link para 

descargar el 

formulario de 

servicios

Link 

para el 

servicio 

por 

interne

t (on 

line)

Número de 

ciudadanos

/ciudadana

s que 

accedieron 

al servicio 

en el último 

período

(mensual)

Número de 

ciudadanos/

ciudadanas 

que 

accedieron al 

servicio 

acumulativo 

Porcentaje de 

satisfacción 

sobre el uso del 

servicio

1 ATENCIÓN SALUD

CONSULTA EXTERNA 

DE MEDICINA GENERAL 

1

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A 10:00 3.5 INMEDIATO COMUNIDAD
CENTRO DE SALUD 

PLAZA DE LA REPÚBLICA

Arenas OE1-35 y 10 de 

Agosto. Telfs.: 2908 359 / 

2546 771

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
82 1695

2 ATENCIÓN SALUD

CONSULTA EXTERNA 

DE MEDICINA GENERAL 

2

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A 10:00 3.5 INMEDIATO COMUNIDAD
CENTRO DE SALUD 

PLAZA DE LA REPÚBLICA

Arenas OE1-35 y 10 de 

Agosto. Telfs.: 2908 359 / 

2546 771

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
27 1409

3 ATENCIÓN SALUD

CONSULTA EXTERNA 

DE MEDICINA GENERAL 

3

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A 10:00 3.5 INMEDIATO COMUNIDAD
CENTRO DE SALUD 

PLAZA DE LA REPÚBLICA

Arenas OE1-35 y 10 de 

Agosto. Telfs.: 2908 359 / 

2546 771

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
99 430

4 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE ODONTOLOGÍA 1

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A 10:00
Depende del 

tratamiento
INMEDIATO COMUNIDAD

CENTRO DE SALUD 

PLAZA DE LA REPÚBLICA

Arenas OE1-35 y 10 de 

Agosto. Telfs.: 2908 359 / 

2546 771

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
23 778

5 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE ODONTOLOGÍA 2

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A 10:00
Depende del 

tratamiento
INMEDIATO COMUNIDAD

CENTRO DE SALUD 

PLAZA DE LA REPÚBLICA

Arenas OE1-35 y 10 de 

Agosto. Telfs.: 2908 359 / 

2546 771

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
58 1079

6 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE GINECOLOGÍA

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30 7.45 INMEDIATO COMUNIDAD
CENTRO DE SALUD 

PLAZA DE LA REPÚBLICA

Arenas OE1-35 y 10 de 

Agosto. Telfs.: 2908 359 / 

2546 771

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
77 1317

7 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE PEDIATRÍA

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A 10:00 7.45 INMEDIATO COMUNIDAD
CENTRO DE SALUD 

PLAZA DE LA REPÚBLICA

Arenas OE1-35 y 10 de 

Agosto. Telfs.: 2908 359 / 

2546 771

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
32 686

ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE TRAUMATOLOGÍA 1

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30 7.45 INMEDIATO COMUNIDAD
CENTRO DE SALUD 

PLAZA DE LA REPÚBLICA

Arenas OE1-35 y 10 de 

Agosto. Telfs.: 2908 359 / 

2546 771

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
106 145

8 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE TRAUMATOLOGÍA 1

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30 7.45 INMEDIATO COMUNIDAD
CENTRO DE SALUD 

PLAZA DE LA REPÚBLICA

Arenas OE1-35 y 10 de 

Agosto. Telfs.: 2908 359 / 

2546 771

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
32 1727

9
AUXILIARES DE 

DIAGNÓSTICO

SERVICIO DE 

LABORATORIO CLÍNICO

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30
Depende del 

examen
INMEDIATO COMUNIDAD

CENTRO DE SALUD 

PLAZA DE LA REPÚBLICA

Arenas OE1-35 y 10 de 

Agosto. Telfs.: 2908 359 / 

2546 771

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
102 2471

10
AUXILIARES DE 

DIAGNÓSTICO
ENFERMERIA

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30
Depende del 

examen
INMEDIATO COMUNIDAD

CENTRO DE SALUD 

PLAZA DE LA REPÚBLICA

Arenas OE1-35 y 10 de 

Agosto. Telfs.: 2908 359 / 

2546 771

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
0 0

11
AUXILIARES DE 

DIAGNÓSTICO

SERVICIO DE 

ECOGRAFÍA

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A 10:00
Depende del 

examen
INMEDIATO COMUNIDAD

CENTRO DE SALUD 

PLAZA DE LA REPÚBLICA

Arenas OE1-35 y 10 de 

Agosto. Telfs.: 2908 359 / 

2546 771

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
91 2096

12 ATENCIÓN SALUD
SERVICIO DE 

ACUPUNTURA

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A12:30 5 INMEDIATO COMUNIDAD
CENTRO DE SALUD 

PLAZA DE LA REPÚBLICA

Arenas OE1-35 y 10 de 

Agosto. Telfs.: 2908 359 / 

2546 771

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
2665 45442

13 ATENCIÓN SALUD
SERVICIO DE RAYOS X 

1

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A12:30 5 INMEDIATO COMUNIDAD
CENTRO DE SALUD 

PLAZA DE LA REPÚBLICA

Arenas OE1-35 y 10 de 

Agosto. Telfs.: 2908 359 / 

2546 771

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
50 1147

14 ATENCIÓN SALUD

SERVICIO DE 

REHABILITACIÓN FÍSICA 

Y FISIOTERAPIA

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30 5 INMEDIATO COMUNIDAD
CENTRO DE SALUD 

PLAZA DE LA REPÚBLICA

Arenas OE1-35 y 10 de 

Agosto. Telfs.: 2908 359 / 

2546 771

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
251 4620

15 ATENCIÓN SALUD

CONSULTA EXTERNA 

DE MEDICINA GENERAL 

1

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30 2.5 INMEDIATO COMUNIDAD
CENTRO DE SALUD 

CARAPUNGO

Carapungo 2da. Etapa, 

pasaje P y pasaje H, junto 

a la Casa Comunal , 

teléfono 2425- 109

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
89 1754

16 ATENCIÓN SALUD

CONSULTA EXTERNA 

DE MEDICINA GENERAL 

2

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30 2.5 INMEDIATO COMUNIDAD
CENTRO DE SALUD 

CARAPUNGO

Carapungo 2da. Etapa, 

pasaje P y pasaje H, junto 

a la Casa Comunal , 

teléfono 2425- 109

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
96 1529
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17 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE ODONTOLOGÍA

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A 10:00
Depende del 

tratamiento
INMEDIATO COMUNIDAD

CENTRO DE SALUD 

CARAPUNGO

Carapungo 2da. Etapa, 

pasaje P y pasaje H, junto 

a la Casa Comunal , 

teléfono 2425- 109

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
32 703

18 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE PEDIATRÍA

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30 4 INMEDIATO COMUNIDAD
CENTRO DE SALUD 

CARAPUNGO

Carapungo 2da. Etapa, 

pasaje P y pasaje H, junto 

a la Casa Comunal , 

teléfono 2425- 109

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
213 2919

19
AUXILIARES DE 

DIAGNÓSTICO

SERVICIO DE 

LABORATORIO CLÍNICO

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30
Depende del 

examen
INMEDIATO COMUNIDAD

CENTRO DE SALUD 

CARAPUNGO

Carapungo 2da. Etapa, 

pasaje P y pasaje H, junto 

a la Casa Comunal , 

teléfono 2425- 109

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
133 2979

20
AUXILIARES DE 

DIAGNÓSTICO
ENFERMERIA

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30
Depende del 

examen
INMEDIATO COMUNIDAD

CENTRO DE SALUD 

CARAPUNGO

Carapungo 2da. Etapa, 

pasaje P y pasaje H, junto 

a la Casa Comunal , 

teléfono 2425- 109

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
3 422

21
AUXILIARES DE 

DIAGNÓSTICO

SERVICIO DE RAYOS X 

1

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30
Depende de la 

Placa
INMEDIATO COMUNIDAD

CENTRO DE SALUD 

CARAPUNGO

Carapungo 2da. Etapa, 

pasaje P y pasaje H, junto 

a la Casa Comunal , 

teléfono 2425- 109

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
12 291

22
AUXILIARES DE 

DIAGNÓSTICO

SERVICIO DE RAYOS X 

2

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30
Depende de la 

Placa
INMEDIATO COMUNIDAD

CENTRO DE SALUD 

CARAPUNGO

Carapungo 2da. Etapa, 

pasaje P y pasaje H, junto 

a la Casa Comunal , 

teléfono 2425- 109

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
19 152

23 ATENCIÓN SALUD

SERVICIO DE 

REHABILITACIÓN FÍSICA 

Y FISIOTERAPIA

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30 5 INMEDIATO COMUNIDAD
CENTRO DE SALUD 

CARAPUNGO

Carapungo 2da. Etapa, 

pasaje P y pasaje H, junto 

a la Casa Comunal , 

teléfono 2425- 109

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
89 2413

24 ATENCIÓN SALUD
SERVICIO TERAPIA DE 

LENGUAJE

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30 5 INMEDIATO COMUNIDAD
CENTRO DE SALUD 

CARAPUNGO

Carapungo 2da. Etapa, 

pasaje P y pasaje H, junto 

a la Casa Comunal , 

teléfono 2425- 109

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
81 1401

25 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE OBSTETRICIA

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A 10:00 7.45 INMEDIATO COMUNIDAD
CENTRO DE SALUD 

CARAPUNGO

Carapungo 2da. Etapa, 

pasaje P y pasaje H, junto 

a la Casa Comunal , 

teléfono 2425- 109

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
80 1850

26 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE TRAUMATOLOGÍA

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A 10:00 7.45 INMEDIATO COMUNIDAD
CENTRO DE SALUD 

CARAPUNGO

Carapungo 2da. Etapa, 

pasaje P y pasaje H, junto 

a la Casa Comunal , 

teléfono 2425- 109

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
63 850

27 ATENCIÓN SALUD
SERVICIO DE 

ACUPUNTURA

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A 14:00 5 INMEDIATO COMUNIDAD
CENTRO DE SALUD 

CARAPUNGO

Carapungo 2da. Etapa, 

pasaje P y pasaje H, junto 

a la Casa Comunal , 

teléfono 2425- 109

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
714 17004

28 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE MEDICINA GENERAL

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A 10:00 3.5 INMEDIATO COMUNIDAD
CENTRO DE SALUD 

CAYAMBE
Calle Sucre, entre Terán y 

Juan Montalvo. Telfs.: 

2362 824

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
64 601

29 ATENCIÓN SALUD
SERVICIO DE 

TRAUMATOLOGÍA 1

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

mas dos copias de su carnet de 

jubilación, o Montepío si lo fuere

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
10:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda COMUNIDAD
CENTRO DE SALUD 

CAYAMBE

Calle Sucre, entre Terán y 

Juan Montalvo. Telfs.: 

2362 824

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
0 0

30 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE MEDICINA FAMILIAR

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

mas dos copias de su carnet de 

jubilación, o Montepío si lo fuere

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
10:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda COMUNIDAD
CENTRO DE SALUD 

CAYAMBE

Calle Sucre, entre Terán y 

Juan Montalvo. Telfs.: 

2362 824

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
0 89

31 ATENCIÓN SALUD
SERVICIO DE 

FISIOTERAPIA

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A 10:00
Depende del 

tratamiento
INMEDIATO COMUNIDAD

CENTRO DE SALUD 

CAYAMBE
Calle Sucre, entre Terán y 

Juan Montalvo. Telfs.: 

2362 824

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
111 2084

32 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE ODONTOLOGÍA

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A 10:00
Depende del 

tratamiento
INMEDIATO COMUNIDAD

CENTRO DE SALUD 

CAYAMBE
Calle Sucre, entre Terán y 

Juan Montalvo. Telfs.: 

2362 824

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
48 834

33
AUXILIARES DE 

DIAGNÓSTICO

SERVICIO DE 

LABORATORIO CLÍNICO

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30
Depende del 

examen
INMEDIATO COMUNIDAD

CENTRO DE SALUD 

CAYAMBE
Calle Sucre, entre Terán y 

Juan Montalvo. Telfs.: 

2362 824

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
20 386
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34
AUXILIARES DE 

DIAGNÓSTICO

SERVICIO DE 

ENFERMERIA

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30
Depende del 

examen
INMEDIATO COMUNIDAD

CENTRO DE SALUD 

CAYAMBE
Calle Sucre, entre Terán y 

Juan Montalvo. Telfs.: 

2362 824

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
0 0

35 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE MEDICINA GENERAL

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A 10:00 3.5 INMEDIATO COMUNIDAD
CENTRO DE SALUD 

MEJIA

Machachi, Av. Pablo 

Guarderas No.935 y 

Panamericana Sur. Telfs.: 

2314818.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
0 59

36 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE ODONTOLOGÍA

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A 10:00
Depende del 

tratamiento
INMEDIATO COMUNIDAD

CENTRO DE SALUD 

MEJIA

Machachi, Av. Pablo 

Guarderas No.935 y 

Panamericana Sur. Telfs.: 

2314818.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
26 591

37
AUXILIARES DE 

DIAGNÓSTICO

SERVICIO DE 

LABORATORIO CLÍNICO

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30
Depende del 

examen
INMEDIATO COMUNIDAD

CENTRO DE SALUD 

MEJIA

Machachi, Av. Pablo 

Guarderas No.935 y 

Panamericana Sur. Telfs.: 

2314818.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
37 800

38
AUXILIARES DE 

DIAGNÓSTICO

SERVICIO DE 

LABORATORIO 

ESPECIAL

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30
Depende del 

examen
INMEDIATO COMUNIDAD

CENTRO DE SALUD 

MEJIA

Machachi, Av. Pablo 

Guarderas No.935 y 

Panamericana Sur. Telfs.: 

2314818.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
0 0

39 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE MEDICINA FAMILIAR

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A 10:00 7.5 INMEDIATO COMUNIDAD
CENTRO DE SALUD 

MEJIA

Machachi, Av. Pablo 

Guarderas No.935 y 

Panamericana Sur. Telfs.: 

2314818.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
53 397

40
AUXILIARES DE 

DIAGNÓSTICO

SERVICIO DE 

ENFERMERIA

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30
Depende del 

examen
INMEDIATO COMUNIDAD

CENTRO DE SALUD 

MEJIA

Machachi, Av. Pablo 

Guarderas No.935 y 

Panamericana Sur. Telfs.: 

2314818.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
0 0

41 ATENCIÓN SALUD

CONSULTA EXTERNA 

DE MEDICINA GENERAL 

1

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A 10:00 3.5 INMEDIATO COMUNIDAD
CENTRO DE SALUD 

RUMIÑAHUI

Sangolquí, calle Quito y 

Montúfar, antigua gallera. 

Telfs.:-2331 365 / 2331 

617.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
19 294

42 ATENCIÓN SALUD

CONSULTA EXTERNA 

DE MEDICINA GENERAL 

2

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A 10:00 3.5 INMEDIATO COMUNIDAD
CENTRO DE SALUD 

RUMIÑAHUI

Sangolquí, calle Quito y 

Montúfar, antigua gallera. 

Telfs.:-2331 365 / 2331 

617.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
20 419

43 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE ODONTOLOGÍA 1

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A 10:00
Depende del 

tratamiento
INMEDIATO COMUNIDAD

CENTRO DE SALUD 

RUMIÑAHUI

Sangolquí, calle Quito y 

Montúfar, antigua gallera. 

Telfs.:-2331 365 / 2331 

617.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
23 518

44 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE ODONTOLOGÍA 2

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A 10:00
Depende del 

tratamiento
INMEDIATO COMUNIDAD

CENTRO DE SALUD 

RUMIÑAHUI

Sangolquí, calle Quito y 

Montúfar, antigua gallera. 

Telfs.:-2331 365 / 2331 

617.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
30 442

45 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE PSICOLOGÍA

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30 10 INMEDIATO COMUNIDAD
CENTRO DE SALUD 

RUMIÑAHUI

Sangolquí, calle Quito y 

Montúfar, antigua gallera. 

Telfs.:-2331 365 / 2331 

617.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
18 324

46 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE PEDIATRÍA

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30 10 INMEDIATO COMUNIDAD
CENTRO DE SALUD 

RUMIÑAHUI

Sangolquí, calle Quito y 

Montúfar, antigua gallera. 

Telfs.:-2331 365 / 2331 

617.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
0 115

47
AUXILIARES DE 

DIAGNÓSTICO

SERVICIO DE 

LABORATORIO CLÍNICO

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30
Depende del 

examen
INMEDIATO COMUNIDAD

CENTRO DE SALUD 

RUMIÑAHUI

Sangolquí, calle Quito y 

Montúfar, antigua gallera. 

Telfs.:-2331 365 / 2331 

617.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
13 590

48
AUXILIARES DE 

DIAGNÓSTICO

SERVICIO DE 

ENFERMERIA

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30
Depende del 

examen
INMEDIATO COMUNIDAD

CENTRO DE SALUD 

RUMIÑAHUI

Sangolquí, calle Quito y 

Montúfar, antigua gallera. 

Telfs.:-2331 365 / 2331 

617.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
0 0

49
AUXILIARES DE 

DIAGNÓSTICO

SERVICIO DE TERAPIA 

DE LENGUAJE

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30
Depende del 

examen
INMEDIATO COMUNIDAD

CENTRO DE SALUD 

RUMIÑAHUI

Sangolquí, calle Quito y 

Montúfar, antigua gallera. 

Telfs.:-2331 365 / 2331 

617.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
0 10

50 ATENCIÓN SALUD
SERVICIO DE 

ACUPUNTURA

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30
Depende del 

examen
INMEDIATO COMUNIDAD

CENTRO DE SALUD 

RUMIÑAHUI

Sangolquí, calle Quito y 

Montúfar, antigua gallera. 

Telfs.:-2331 365 / 2331 

617.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
55 1582

51 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE MEDICINA GENERAL

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A 10:00 3.5 COMUNIDAD
CENTRO DE SALUD EL 

CONDADO

El Condado, Quito, calle 

San Francisco Rumihurco 

SN y Sagalitas. Telfs.:-

2490-879.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
29 501
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52 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE ODONTOLOGÍA 1

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A 10:00
Depende del 

tratamiento
Según Agenda COMUNIDAD

CENTRO DE SALUD EL 

CONDADO

El Condado, Quito, calle 

San Francisco Rumihurco 

SN y Sagalitas. Telfs.:-

2490-879.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
12 263

53 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE PEDIATRÍA

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30 7.45 INMEDIATO COMUNIDAD
CENTRO DE SALUD EL 

CONDADO

El Condado, Quito, calle 

San Francisco Rumihurco 

SN y Sagalitas. Telfs.:-

2490-879.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
14 216

54 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE TRAUMATOLOGÍA

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30 7.45 INMEDIATO COMUNIDAD
CENTRO DE SALUD EL 

CONDADO

El Condado, Quito, calle 

San Francisco Rumihurco 

SN y Sagalitas. Telfs.:-

2490-879.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
1 53

55
AUXILIARES DE 

DIAGNÓSTICO

SERVICIO DE 

LABORATORIO CLÍNICO

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30
Depende del 

examen
INMEDIATO COMUNIDAD

CENTRO DE SALUD EL 

CONDADO

El Condado, Quito, calle 

San Francisco Rumihurco 

SN y Sagalitas. Telfs.:-

2490-879.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
12 407

56
AUXILIARES DE 

DIAGNÓSTICO

SERVICIO DE 

ENFERMERIA

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30
Depende del 

examen
INMEDIATO COMUNIDAD

CENTRO DE SALUD EL 

CONDADO

El Condado, Quito, calle 

San Francisco Rumihurco 

SN y Sagalitas. Telfs.:-

2490-879.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
0 0

57 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE GINECOLOGÍA

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30 7.45 INMEDIATO COMUNIDAD
CENTRO DE SALUD EL 

CONDADO

El Condado, Quito, calle 

San Francisco Rumihurco 

SN y Sagalitas. Telfs.:-

2490-879.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
0 0

58
AUXILIARES DE 

DIAGNÓSTICO
SERVICIO DE RAYOS X

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30
Depende de la 

Placa
INMEDIATO COMUNIDAD

CENTRO DE SALUD EL 

CONDADO

El Condado, Quito, calle 

San Francisco Rumihurco 

SN y Sagalitas. Telfs.:-

2490-879.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
0 22

59 ATENCIÓN SALUD

CONSULTA EXTERNA 

DE MEDICINA GENERAL 

1

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A 10:00 3.5 INMEDIATO COMUNIDAD
CENTRO DE SALUD EL 

QUINCHE

Centro del poblado , 

Parque Central calle 

Cuenca frente a la Iglesia  

Telfs.:-2120-097.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
6 1609

60 ATENCIÓN SALUD

CONSULTA EXTERNA 

DE MEDICINA GENERAL 

2

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A 10:00 3.5 INMEDIATO COMUNIDAD
CENTRO DE SALUD EL 

QUINCHE

Centro del poblado , 

Parque Central calle 

Cuenca frente a la Iglesia  

Telfs.:-2120-097.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
52 456

61 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE ODONTOLOGÍA

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A 10:00
Depende del 

tratamiento
INMEDIATO COMUNIDAD

CENTRO DE SALUD EL 

QUINCHE

Centro del poblado , 

Parque Central calle 

Cuenca frente a la Iglesia  

Telfs.:-2120-097.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
50 875

62 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE TRAUMATOLOGÍA

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A 10:00 6 INMEDIATO COMUNIDAD
CENTRO DE SALUD EL 

QUINCHE

Centro del poblado , 

Parque Central calle 

Cuenca frente a la Iglesia  

Telfs.:-2120-097.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
21 284

63
AUXILIARES DE 

DIAGNÓSTICO

SERVICIO DE 

LABORATORIO CLÍNICO

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30
Depende del 

examen
INMEDIATO COMUNIDAD

CENTRO DE SALUD EL 

QUINCHE

Centro del poblado , 

Parque Central calle 

Cuenca frente a la Iglesia  

Telfs.:-2120-097.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
21 766

64
AUXILIARES DE 

DIAGNÓSTICO

SERVICIO DE 

ENFERMERIA

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30
Depende del 

examen
INMEDIATO COMUNIDAD

CENTRO DE SALUD EL 

QUINCHE

Centro del poblado , 

Parque Central calle 

Cuenca frente a la Iglesia  

Telfs.:-2120-097.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
3 24

65
AUXILIARES DE 

DIAGNÓSTICO

SERVICIO DE RAYOS X 

1

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30
Depende de la 

Placa
INMEDIATO COMUNIDAD

CENTRO DE SALUD EL 

QUINCHE

Centro del poblado , 

Parque Central calle 

Cuenca frente a la Iglesia  

Telfs.:-2120-097.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
12 335

66 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE MEDICINA FAMILIAR

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30 7.45 INMEDIATO COMUNIDAD
CENTRO DE SALUD EL 

QUINCHE

Centro del poblado , 

Parque Central calle 

Cuenca frente a la Iglesia  

Telfs.:-2120-097.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
64 399

67 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE MEDICINA GENERAL

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A 10:00 3.5 INMEDIATO COMUNIDAD
CENTRO DE SALUD EL 

BEATERIO

Barrio El Conde N 1 

pasaje S48Dy ESA junto 

al UPC  Telfs.:3816-769.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
54 1221

68 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE ODONTOLOGÍA 1

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A 10:00
Depende del 

tratamiento
INMEDIATO COMUNIDAD

CENTRO DE SALUD EL 

BEATERIO

Barrio El Conde N 1 

pasaje S48Dy ESA junto 

al UPC  Telfs.:3816-769.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
8 718

69
AUXILIARES DE 

DIAGNÓSTICO

SERVICIO DE 

LABORATORIO CLÍNICO

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30
Depende del 

examen
INMEDIATO COMUNIDAD

CENTRO DE SALUD EL 

BEATERIO

Barrio El Conde N 1 

pasaje S48Dy ESA junto 

al UPC  Telfs.:3816-769.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
13 585
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No.
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Descripción del servicio

Cómo acceder al 

servicio

(Se describe el detalle 

del proceso que debe 

seguir la o el ciudadano 

para la obtención del 

servicio).

Requisitos para la 

obtención del servicio

(Se deberá listar los 

requisitos que exige la 

obtención del servicio y 

donde se obtienen)
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Horario de 

atención al 

público

(Detallar los días 

de la semana y 

horarios)

Costo
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de 
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(Horas, Días, 

Semanas)

Tipo de beneficiarios o 

usuarios del servicio

(Describir si es para 

ciudadanía en general, 

personas naturales, 

personas jurídicas, 

ONG, Personal Médico)

Oficinas y 

dependencias que 

ofrecen el servicio

Dirección y teléfono 

de la oficina y 

dependencia que 

ofrece el servicio

(link para 

direccionar a la 

página de inicio del 

sitio web y/o 

descripción manual)

Tipos de canales 

disponibles de 

atención

presencial:

(Detallar si es por 

ventanilla, oficina, 

brigada, página web, 

correo electrónico, 

chat en línea, contact 

center, call center, 

teléfono institución)

Servici

o 

Auto

matiza

do

(Si/No

)

Link para 

descargar el 

formulario de 

servicios

Link 

para el 

servicio 

por 

interne

t (on 

line)

Número de 

ciudadanos

/ciudadana

s que 

accedieron 

al servicio 

en el último 

período

(mensual)

Número de 
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ciudadanas 

que 

accedieron al 

servicio 

acumulativo 

Porcentaje de 

satisfacción 

sobre el uso del 

servicio
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70
AUXILIARES DE 

DIAGNÓSTICO

SERVICIO DE 

ENFERMERIA

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30
Depende del 

examen
INMEDIATO COMUNIDAD

CENTRO DE SALUD EL 

BEATERIO

Barrio El Conde N 1 

pasaje S48Dy ESA junto 

al UPC  Telfs.:3816-769.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
0 0

71 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE PEDIATRÍA

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30 7.45 INMEDIATO COMUNIDAD
CENTRO DE SALUD EL 

BEATERIO

Barrio El Conde N 1 

pasaje S48Dy ESA junto 

al UPC  Telfs.:3816-769.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
0 163

72 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE TRAUMATOLOGIA

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30 7.45 INMEDIATO COMUNIDAD
CENTRO DE SALUD EL 

BEATERIO

Barrio El Conde N 1 

pasaje S48Dy ESA junto 

al UPC  Telfs.:3816-769.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
2 13

73 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE MEDICINA FAMILIAR

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30 7.45 INMEDIATO COMUNIDAD
CENTRO DE SALUD 

PUERTO QUITO

Av.18 de Mayo y Pasaje 

N3 Diagonal al Municipio    

Telfs .:2156-458.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
53 970

74 ATENCIÓN SALUD

CONSULTA EXTERNA 

DE MEDICINA GENERAL 

1

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30 3.5 INMEDIATO COMUNIDAD
CENTRO DE SALUD 

PUERTO QUITO

Av.18 de Mayo y Pasaje 

N3 Diagonal al Municipio    

Telfs .:2156-458.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
73 1283

75 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE ODONTOLOGÍA

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30
Depende del 

tratamiento
INMEDIATO COMUNIDAD

CENTRO DE SALUD 

PUERTO QUITO

Av.18 de Mayo y Pasaje 

N3 Diagonal al Municipio    

Telfs .:2156-458.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
19 427

76
AUXILIARES DE 

DIAGNÓSTICO

SERVICIO DE 

LABORATORIO CLÍNICO

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30
Depende del 

examen
INMEDIATO COMUNIDAD

CENTRO DE SALUD 

PUERTO QUITO

Av.18 de Mayo y Pasaje 

N3 Diagonal al Municipio    

Telfs .:2156-458.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
52 1013

77
AUXILIARES DE 

DIAGNÓSTICO

SERVICIO DE 

ENFERMERIA

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30
Depende del 

examen
INMEDIATO COMUNIDAD

CENTRO DE SALUD 

PUERTO QUITO

Av.18 de Mayo y Pasaje 

N3 Diagonal al Municipio    

Telfs .:2156-458.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
1 13

78 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE MEDICINA GENERAL

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A 10:00 3.5 INMEDIATO COMUNIDAD
CENTRO DE SALUD 

VILLAFLORA

AvMaldonado  406 y 

Alonso de Angulo   

Telfs .:2647-250.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
36 677

79 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE ODONTOLOGÍA

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A 10:00
Depende del 

tratamiento
INMEDIATO COMUNIDAD

CENTRO DE SALUD 

VILLAFLORA

AvMaldonado  406 y 

Alonso de Angulo   

Telfs .:2647-250.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
12 599

80 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE ODONTOLOGÍA

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A 10:00
Depende del 

tratamiento
INMEDIATO COMUNIDAD

CENTRO DE SALUD 

VILLAFLORA

AvMaldonado  406 y 

Alonso de Angulo   

Telfs .:2647-250.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
36 71

81
AUXILIARES DE 

DIAGNÓSTICO

SERVICIO DE 

LABORATORIO CLÍNICO

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30
Depende del 

examen
INMEDIATO COMUNIDAD

CENTRO DE SALUD 

VILLAFLORA

AvMaldonado  406 y 

Alonso de Angulo   

Telfs .:2647-250.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
32 1892

82
AUXILIARES DE 

DIAGNÓSTICO

SERVICIO DE 

ENFERMERIA

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30
Depende del 

examen
INMEDIATO COMUNIDAD

CENTRO DE SALUD 

VILLAFLORA

AvMaldonado  406 y 

Alonso de Angulo   

Telfs .:2647-250.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
0 0

83 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE GINECOLOGÍA

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30 6 INMEDIATO COMUNIDAD
CENTRO DE SALUD 

VILLAFLORA

AvMaldonado  406 y 

Alonso de Angulo   

Telfs .:2647-250.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
17 358

84 ATENCIÓN SALUD
SERVICIO DE 

ACUPUNTURA

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30 5 INMEDIATO COMUNIDAD
CENTRO DE SALUD 

VILLAFLORA

AvMaldonado  406 y 

Alonso de Angulo   

Telfs .:2647-250.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
1473 23390

85 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE PSICOLOGÍA

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30 10 INMEDIATO COMUNIDAD
CENTRO DE SALUD 

VILLAFLORA

AvMaldonado  406 y 

Alonso de Angulo   

Telfs .:2647-250.

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
18 357

86 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE MEDICINA GENERAL

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30 3.5 INMEDIATO COMUNIDAD
CENTRO DE SALUD 

TUMBACO
Av. Francisco de Orellana 

y Juan Montalvo (parque 

Central) Telf: 2377-102

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
215 3913

87 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE ODONTOLOGÍA

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30
Depende del 

tratamiento
INMEDIATO COMUNIDAD

CENTRO DE SALUD 

TUMBACO
Av. Francisco de Orellana 

y Juan Montalvo (parque 

Central) Telf: 2377-102

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
57 1212
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No.
Denominación 

del servicio
Descripción del servicio

Cómo acceder al 

servicio

(Se describe el detalle 

del proceso que debe 

seguir la o el ciudadano 

para la obtención del 

servicio).

Requisitos para la 

obtención del servicio

(Se deberá listar los 

requisitos que exige la 

obtención del servicio y 

donde se obtienen)

Procedimiento interno 

que sigue el servicio

Horario de 

atención al 

público

(Detallar los días 

de la semana y 

horarios)

Costo

Tiempo 

estimado 

de 

respuesta

(Horas, Días, 

Semanas)

Tipo de beneficiarios o 

usuarios del servicio

(Describir si es para 

ciudadanía en general, 

personas naturales, 

personas jurídicas, 

ONG, Personal Médico)

Oficinas y 

dependencias que 

ofrecen el servicio

Dirección y teléfono 

de la oficina y 

dependencia que 

ofrece el servicio

(link para 

direccionar a la 

página de inicio del 

sitio web y/o 

descripción manual)

Tipos de canales 

disponibles de 

atención

presencial:

(Detallar si es por 

ventanilla, oficina, 

brigada, página web, 

correo electrónico, 

chat en línea, contact 

center, call center, 

teléfono institución)

Servici

o 

Auto

matiza

do

(Si/No

)

Link para 

descargar el 

formulario de 

servicios

Link 

para el 

servicio 

por 

interne

t (on 

line)

Número de 

ciudadanos

/ciudadana

s que 

accedieron 

al servicio 

en el último 

período

(mensual)

Número de 

ciudadanos/

ciudadanas 

que 
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88
AUXILIARES DE 

DIAGNÓSTICO

SERVICIO DE 

LABORATORIO CLÍNICO

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30
Depende del 

examen
INMEDIATO COMUNIDAD

CENTRO DE SALUD 

TUMBACO
Av. Francisco de Orellana 

y Juan Montalvo (parque 

Central) Telf: 2377-102

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
71 1940

89
AUXILIARES DE 

DIAGNÓSTICO

SERVICIO DE 

ENFERMERIA

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30
Depende del 

examen
INMEDIATO COMUNIDAD

CENTRO DE SALUD 

TUMBACO
Av. Francisco de Orellana 

y Juan Montalvo (parque 

Central) Telf: 2377-102

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
0 0

90 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE GINECOLOGÍA

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30 7.45 INMEDIATO COMUNIDAD
CENTRO DE SALUD 

TUMBACO

Av. Francisco de Orellana 

y Juan Montalvo (parque 

Central) Telf: 2377-102

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
93 2984

91 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE TRAUMATOLOGÍA

LIBRE 

DEMANDA:Solicitan 

prestación de servicio por 

ventanilla

1Cédula de identidad o partida 

de nacimiento si es menor de 

edad. 

2.Pago en ventanilla

1.REGISTRO DEL PACIENTE 

EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 

DE FACTURA

08:00 A16:30 7.45 INMEDIATO COMUNIDAD
CENTRO DE SALUD 

TUMBACO

Av. Francisco de Orellana 

y Juan Montalvo (parque 

Central) Telf: 2377-102

VENTANILLA NO NO APLICA
NO 

APLICA
10 294

92 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE PEDIATRÍA

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir con cedula de 

identidad.       2. Si el paciente 

tiene un tipo de seguro Jubilado 

o Montepío, debe traer la cedula 

de identidad mas su carnet de 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
10:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD 

PLAZA DE LA REPÚBLICA

Arenas OE1-35 y 10 de 

Agosto. Telfs.: 2908 359 / 

2546 771

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
99 2045

93 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE GINECOLOGÍA

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

mas dos copias de su carnet de 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
10:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD 

PLAZA DE LA REPÚBLICA

Arenas OE1-35 y 10 de 

Agosto. Telfs.: 2908 359 / 

2546 771

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
104 1697

94 ATENCIÓN SALUD
SERVICIO DE RAYOS X 

1

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
10:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD 

PLAZA DE LA REPÚBLICA

Arenas OE1-35 y 10 de 

Agosto. Telfs.: 2908 359 / 

2546 771

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
12 348

95
AUXILIARES DE 

DIAGNÓSTICO

SERVICIO DE 

LABORATORIO CLÍNICO

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

mas dos copias de su carnet de 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
08:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD 

PLAZA DE LA REPÚBLICA

Arenas OE1-35 y 10 de 

Agosto. Telfs.: 2908 359 / 

2546 771

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
11 316

96 ATENCIÓN SALUD

CONSULTA EXTERNA 

DE MEDICINA GENERAL 

1

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

mas dos copias de su carnet de 

jubilación, o Montepío si lo fuere

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
13:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD 

PLAZA DE LA REPÚBLICA

Arenas OE1-35 y 10 de 

Agosto. Telfs.: 2908 359 / 

2546 771

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
132 2604

97 ATENCIÓN SALUD

CONSULTA EXTERNA 

DE MEDICINA GENERAL 

2

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

mas dos copias de su carnet de 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
13:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD 

PLAZA DE LA REPÚBLICA

Arenas OE1-35 y 10 de 

Agosto. Telfs.: 2908 359 / 

2546 771

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
0 138

98 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE ODONTOLOGÍA 1

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
10:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD 

PLAZA DE LA REPÚBLICA

Arenas OE1-35 y 10 de 

Agosto. Telfs.: 2908 359 / 

2546 771

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
38 759

99 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE ODONTOLOGÍA 2

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
10:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD 

PLAZA DE LA REPÚBLICA

Arenas OE1-35 y 10 de 

Agosto. Telfs.: 2908 359 / 

2546 771

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
51 965

100
AUXILIARES DE 

DIAGNÓSTICO

SERVICIO DE 

ECOGRAFÍA

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
08:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD 

PLAZA DE LA REPÚBLICA

Arenas OE1-35 y 10 de 

Agosto. Telfs.: 2908 359 / 

2546 771

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
29 621

101 ATENCIÓN SALUD
SERVICIO DE 

TRAUMATOLOGÍA

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
10:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD 

PLAZA DE LA REPÚBLICA

Calle Sucre, entre Terán y 

Juan Montalvo. Telfs.: 

2362 824

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
134 1763

102
AUXILIARES DE 

DIAGNÓSTICO

SERVICIO DE RAYOS X 

1

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
08:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD 

CARAPUNGO

Carapungo 2da. Etapa, 

pasaje P y pasaje H, junto 

a la Casa Comunal , 

teléfono 2425- 109

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
6 194

103
AUXILIARES DE 

DIAGNÓSTICO

SERVICIO DE RAYOS X 

2

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
08:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD 

CARAPUNGO

Carapungo 2da. Etapa, 

pasaje P y pasaje H, junto 

a la Casa Comunal , 

teléfono 2425- 109

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
4 88

104 ATENCIÓN SALUD

CONSULTA EXTERNA 

DE MEDICINA GENERAL 

1

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
10:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD 

CARAPUNGO

Carapungo 2da. Etapa, 

pasaje P y pasaje H, junto 

a la Casa Comunal , 

teléfono 2425- 109

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
236 2376

ATENCIÓN SALUD OBSTETRICIA

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
10:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD 

CARAPUNGO

Carapungo 2da. Etapa, 

pasaje P y pasaje H, junto 

a la Casa Comunal , 

teléfono 2425- 109

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
0 0
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105 ATENCIÓN SALUD PEDIATRIA

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
10:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD 

CARAPUNGO

Carapungo 2da. Etapa, 

pasaje P y pasaje H, junto 

a la Casa Comunal , 

teléfono 2425- 109

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
0 1136

106 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE TRAUMATOLOGÍA

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
10:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD 

CARAPUNGO

Carapungo 2da. Etapa, 

pasaje P y pasaje H, junto 

a la Casa Comunal , 

teléfono 2425- 109

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
67 1055

107 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE ODONTOLOGÍA

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
10:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD 

CARAPUNGO

Carapungo 2da. Etapa, 

pasaje P y pasaje H, junto 

a la Casa Comunal , 

teléfono 2425- 109

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
34 679

108
AUXILIARES DE 

DIAGNÓSTICO

SERVICIO DE 

LABORATORIO CLÍNICO

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
10:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD 

CARAPUNGO

Carapungo 2da. Etapa, 

pasaje P y pasaje H, junto 

a la Casa Comunal , 

teléfono 2425- 109

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
42 578

109 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE MEDICINA GENERAL

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
10:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD 

CAYAMBE

Calle Sucre, entre Terán y 

Juan Montalvo. Telfs.: 

2362 824

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
59 1083

110 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTENA DE 

MEDICINA FAMILIAR

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
10:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD 

CAYAMBE

Calle Sucre, entre Terán y 

Juan Montalvo. Telfs.: 

2362 824

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
0 202

111 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE ODONTOLOGÍA

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
10:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD 

CAYAMBE

Calle Sucre, entre Terán y 

Juan Montalvo. Telfs.: 

2362 824

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
68 960

112
AUXILIARES DE 

DIAGNÓSTICO

SERVICIO DE 

LABORATORIO CLÍNICO

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
08:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD 

CAYAMBE

Calle Sucre, entre Terán y 

Juan Montalvo. Telfs.: 

2362 824

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
9 127

113 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE MEDICINA GENERAL

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
10:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD 

MEJIA

Machachi, Av. Pablo 

Guarderas No.935 y 

Panamericana Sur. Telfs.: 

2314818.

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
0 141

114 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE ODONTOLOGÍA

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
10:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD 

MEJIA

Machachi, Av. Pablo 

Guarderas No.935 y 

Panamericana Sur. Telfs.: 

2314818.

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
60 808

115 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE MEDICINA FAMILIAR

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
10:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD 

MEJIA

Calle Sucre, entre Terán y 

Juan Montalvo. Telfs.: 

2362 824

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
12 982

116
AUXILIARES DE 

DIAGNÓSTICO

SERVICIO DE 

LABORATORIO CLÍNICO

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
08:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD 

MEJIA

Machachi, Av. Pablo 

Guarderas No.935 y 

Panamericana Sur. Telfs.: 

2314818.

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
5 253

117 ATENCIÓN SALUD

CONSULTA EXTERNA 

DE MEDICINA GENERAL 

1

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
10:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD 

RUMIÑAHUI

Sangolquí, calle Quito y 

Montúfar, antigua gallera. 

Telfs.:-2331 365 / 2331 

617.

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
96 1362

118 ATENCIÓN SALUD

CONSULTA EXTERNA 

DE MEDICINA GENERAL 

2

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
10:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD 

RUMIÑAHUI

Sangolquí, calle Quito y 

Montúfar, antigua gallera. 

Telfs.:-2331 365 / 2331 

617.

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
63 1942

119 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE PEDIATRÍA

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
10:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD 

RUMIÑAHUI

Sangolquí, calle Quito y 

Montúfar, antigua gallera. 

Telfs.:-2331 365 / 2331 

617.

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
0 258

120 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE GINECOLOGÍA

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
9:00 A 16:00

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD 

RUMIÑAHUI

Sangolquí, calle Quito y 

Montúfar, antigua gallera. 

Telfs.:-2331 365 / 2331 

617.

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
0 0

121 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE ODONTOLOGÍA 1

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
10:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD 

RUMIÑAHUI

Sangolquí, calle Quito y 

Montúfar, antigua gallera. 

Telfs.:-2331 365 / 2331 

617.

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
12 410

122 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE ODONTOLOGÍA 2

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
10:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD 

RUMIÑAHUI

Sangolquí, calle Quito y 

Montúfar, antigua gallera. 

Telfs.:-2331 365 / 2331 

617.

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
31 481
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No.
Denominación 

del servicio
Descripción del servicio

Cómo acceder al 

servicio

(Se describe el detalle 

del proceso que debe 

seguir la o el ciudadano 

para la obtención del 

servicio).

Requisitos para la 

obtención del servicio

(Se deberá listar los 

requisitos que exige la 

obtención del servicio y 

donde se obtienen)

Procedimiento interno 

que sigue el servicio

Horario de 

atención al 

público

(Detallar los días 

de la semana y 

horarios)

Costo

Tiempo 

estimado 

de 

respuesta

(Horas, Días, 

Semanas)

Tipo de beneficiarios o 

usuarios del servicio

(Describir si es para 

ciudadanía en general, 

personas naturales, 

personas jurídicas, 

ONG, Personal Médico)

Oficinas y 

dependencias que 

ofrecen el servicio

Dirección y teléfono 

de la oficina y 

dependencia que 

ofrece el servicio

(link para 

direccionar a la 

página de inicio del 

sitio web y/o 

descripción manual)

Tipos de canales 

disponibles de 

atención

presencial:

(Detallar si es por 

ventanilla, oficina, 

brigada, página web, 

correo electrónico, 

chat en línea, contact 

center, call center, 

teléfono institución)

Servici

o 

Auto

matiza

do

(Si/No

)

Link para 

descargar el 

formulario de 

servicios

Link 

para el 

servicio 

por 

interne

t (on 

line)

Número de 

ciudadanos

/ciudadana

s que 

accedieron 

al servicio 

en el último 

período

(mensual)

Número de 

ciudadanos/

ciudadanas 

que 

accedieron al 

servicio 

acumulativo 

Porcentaje de 

satisfacción 

sobre el uso del 

servicio
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123
AUXILIARES DE 

DIAGNÓSTICO

SERVICIO DE 

LABORATORIO CLÍNICO

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
08:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD 

RUMIÑAHUI

Sangolquí, calle Quito y 

Montúfar, antigua gallera. 

Telfs.:-2331 365 / 2331 

617.

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
17 440

124 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE MEDICINA GENERAL

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
10:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD EL 

CONDADO

El Condado, Quito, calle 

San Francisco Rumihurco 

SN y Sagalitas. Telfs.:-

2490-879.

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
160 3260

125 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE ODONTOLOGÍA 1

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
10:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD EL 

CONDADO

El Condado, Quito, calle 

San Francisco Rumihurco 

SN y Sagalitas. Telfs.:-

2490-879.

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
28 1112

126
AUXILIARES DE 

DIAGNÓSTICO

SERVICIO DE 

LABORATORIO CLÍNICO

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
08:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD EL 

CONDADO

El Condado, Quito, calle 

San Francisco Rumihurco 

SN y Sagalitas. Telfs.:-

2490-879.

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
45 722

127 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE PEDIATRÍA

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
10:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD EL 

CONDADO

El Condado, Quito, calle 

San Francisco Rumihurco 

SN y Sagalitas. Telfs.:-

2490-879.

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
149 2289

128 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE GINECOLOGÍA

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
10:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD EL 

CONDADO

El Condado, Quito, calle 

San Francisco Rumihurco 

SN y Sagalitas. Telfs.:-

2490-879.

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
0 0

129
AUXILIARES DE 

DIAGNÓSTICO
SERVICIO DE RAYOS X

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
08:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD EL 

CONDADO

El Condado, Quito, calle 

San Francisco Rumihurco 

SN y Sagalitas. Telfs.:-

2490-879.

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
0 61

130 ATENCIÓN SALUD
SERVICIO DE 

TRAUMATOLOGÍA

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
10:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD EL 

CONDADO

El Condado, Quito, calle 

San Francisco Rumihurco 

SN y Sagalitas. Telfs.:-

2490-879.

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
35 417

131 ATENCIÓN SALUD

CONSULTA EXTERNA 

DE MEDICINA GENERAL 

1

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
10:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD EL 

QUINCHE

El Quinche Centro del 

poblado , Parque Central 

calle Cuenca frente a la 

Iglesia  Telfs.:-2120-097.

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
6 1916

132 ATENCIÓN SALUD

CONSULTA EXTERNA 

DE MEDICINA GENERAL 

2

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
10:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD EL 

QUINCHE

El Quinche Centro del 

poblado , Parque Central 

calle Cuenca frente a la 

Iglesia  Telfs.:-2120-097.

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
111 1385

133 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE ODONTOLOGÍA

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
10:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD EL 

QUINCHE

El Quinche Centro del 

poblado , Parque Central 

calle Cuenca frente a la 

Iglesia  Telfs.:-2120-097.

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
51 964

134
AUXILIARES DE 

DIAGNÓSTICO

SERVICIO DE 

LABORATORIO CLÍNICO

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
08:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD EL 

QUINCHE

El Quinche Centro del 

poblado , Parque Central 

calle Cuenca frente a la 

Iglesia  Telfs.:-2120-097.

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
21 596

135
AUXILIARES DE 

DIAGNÓSTICO

SERVICIO DE RAYOS X 

1

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
08:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD EL 

QUINCHE

El Quinche Centro del 

poblado , Parque Central 

calle Cuenca frente a la 

Iglesia  Telfs.:-2120-097.

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
4 287

136 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

MEDICINA FAMILIAR

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
10:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD EL 

QUINCHE

El Quinche Centro del 

poblado , Parque Central 

calle Cuenca frente a la 

Iglesia  Telfs.:-2120-097.

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
82 625

137 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE MEDICINA GENERAL

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
10:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD EL 

BEATERIO

Barrio El Conde N 1 

pasaje S48Dy ESA junto 

al UPC  Telfs.:3816-769.

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
100 1880

138 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE ODONTOLOGÍA 1

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
10:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD EL 

BEATERIO

Barrio El Conde N 1 

pasaje S48Dy ESA junto 

al UPC  Telfs.:3816-769.

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
26 973

139
AUXILIARES DE 

DIAGNÓSTICO

SERVICIO DE 

LABORATORIO CLÍNICO

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
08:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD EL 

BEATERIO

Barrio El Conde N 1 

pasaje S48Dy ESA junto 

al UPC  Telfs.:3816-769.

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
25 467

140 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE PEDIATRÍA

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
10:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD EL 

BEATERIO

Barrio El Conde N 1 

pasaje S48Dy ESA junto 

al UPC  Telfs.:3816-769.

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
0 128

141 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE GINECOLOGÍA

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
10:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD EL 

BEATERIO

Barrio El Conde N 1 

pasaje S48Dy ESA junto 

al UPC  Telfs.:3816-769.

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
0 0
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No.
Denominación 

del servicio
Descripción del servicio

Cómo acceder al 

servicio

(Se describe el detalle 

del proceso que debe 

seguir la o el ciudadano 

para la obtención del 

servicio).

Requisitos para la 

obtención del servicio

(Se deberá listar los 

requisitos que exige la 

obtención del servicio y 

donde se obtienen)

Procedimiento interno 

que sigue el servicio

Horario de 

atención al 

público

(Detallar los días 

de la semana y 

horarios)

Costo

Tiempo 

estimado 

de 

respuesta

(Horas, Días, 

Semanas)

Tipo de beneficiarios o 

usuarios del servicio

(Describir si es para 

ciudadanía en general, 

personas naturales, 

personas jurídicas, 

ONG, Personal Médico)

Oficinas y 

dependencias que 

ofrecen el servicio

Dirección y teléfono 

de la oficina y 

dependencia que 

ofrece el servicio

(link para 

direccionar a la 

página de inicio del 

sitio web y/o 

descripción manual)

Tipos de canales 

disponibles de 

atención

presencial:

(Detallar si es por 

ventanilla, oficina, 

brigada, página web, 

correo electrónico, 

chat en línea, contact 

center, call center, 

teléfono institución)

Servici

o 

Auto

matiza

do

(Si/No

)

Link para 

descargar el 

formulario de 

servicios

Link 

para el 

servicio 

por 

interne

t (on 

line)

Número de 

ciudadanos

/ciudadana

s que 

accedieron 

al servicio 

en el último 

período

(mensual)

Número de 

ciudadanos/

ciudadanas 

que 

accedieron al 

servicio 

acumulativo 

Porcentaje de 

satisfacción 

sobre el uso del 

servicio
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142 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE MEDICINA GENERAL

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
10:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD 

VILLAFLORA

AvMaldonado  406 y 

Alonso de Angulo   

Telfs .:2647-250.

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
121 1950

143 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE ODONTOLOGÍA

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
08:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD 

VILLAFLORA

AvMaldonado  406 y 

Alonso de Angulo   

Telfs .:2647-250.

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
49 747

144 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE ODONTOLOGÍA

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

debe traer dos copias de cedula 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
08:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD 

VILLAFLORA

AvMaldonado  406 y 

Alonso de Angulo   

Telfs .:2647-250.

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
53 222

145
AUXILIARES DE 

DIAGNÓSTICO

SERVICIO DE 

LABORATORIO CLÍNICO

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
10:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD 

VILLAFLORA

AvMaldonado  406 y 

Alonso de Angulo   

Telfs .:2647-250.

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
31 277

146 ATENCIÓN SALUD
CONSULTA EXTERNA 

DE GINECOLOGÍA

 Llamar al CALL CENTER 

140 IESS

1. Acudir a la cita con dos 

copias de cedulas

2. Si el paciente tiene un tipo de 

seguro Jubilado o Montepío , 

COMPROBACIÓN 

DOCUMENTAL
10:00 A 16:30

IESS PAGA A 

TRAVEZ DE 

CONVENIO

Según Agenda
Pacientes agendados por el 

IESS

CENTRO DE SALUD 

VILLAFLORA

AvMaldonado  406 y 

Alonso de Angulo   

Telfs .:2647-250.

VENTANILLA Y CALL 

CENTER IESS
NO NO APLICA

NO 

APLICA
92 1294

11118 208130

FECHA ACTUALIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN:

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN:

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Trámites Ciudadanos (PTC) Portal de Trámite Ciudadano (PTC)

31/12/2018

mensual

(02) 399-4544 EXTENSIÓN 2413

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN DEL LITERAL d):

CORREO ELECTRÓNICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN:

NÚMERO TELEFÓNICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN:

Jefatura de Salud

Dolores Vargas

mision_salud@pichincha.gob.ec
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