
No. Denominación del servicio Descripción del servicio

Cómo acceder al servicio

(Se describe el detalle del 

proceso que debe seguir 

la o el ciudadano para la 

obtención del servicio).

Requisitos para la 

obtención del servicio

(Se deberá listar los 

requisitos que exige la 

obtención del servicio y 

donde se obtienen)

Procedimiento interno 

que sigue el servicio

Horario de atención al 

público

(Detallar los días de la 

semana y horarios)

Costo

Tiempo estimado de 

respuesta

(Horas, Días, 

Semanas)

Tipo de beneficiarios o 

usuarios del servicio

(Describir si es para 

ciudadanía en general, 

personas naturales, 

personas jurídicas, ONG, 

Personal Médico)

Oficinas y dependencias 

que ofrecen el servicio

Dirección y teléfono de la 

oficina y dependencia que 

ofrece el servicio

(link para direccionar a la 

página de inicio del sitio 

web y/o descripción 

manual)

Tipos de canales 

disponibles de atención

presencial:

(Detallar si es por 

ventanilla, oficina, 

brigada, página web, 

correo electrónico, chat 

en línea, contact center, 

call center, teléfono 

institución)

Servicio Automatizado

(Si/No)

Link para descargar el 

formulario de servicios

Link para el servicio por 

internet (on line)

Número de 

ciudadanos/ciudadanas 

que accedieron al servicio 

en el último período

(mensual)

Número de 

ciudadanos/ciudadanas 

que accedieron al servicio 

acumulativo 

Porcentaje de satisfacción 

sobre el uso del servicio

1

ATENCIÓN 

ODONTOLÓGICA 

GRATUITA KIRU

CONSULTA EXTERNA 

Y TRATAMIENTOS 

ODONTOLÒGICOS, 

KIRU

COORDINACIÓN CON 

AUTORIDADES 

EDUCATIVAS, 

AUTORIZACIÓN DE 

LOS PADRES DE 

TENER 

AUTORIZACIÓN DE 

LOS 

REPRESENTANTES 

LEGALES Y/O PADRES 

ACERCAMIENTO DE 

LAS UNIDADES  DE 

ATENCIÓN A LOS 

CENTROS 

EDUCATIVOS

08:00 A 16:30 SIN COSTO INMEDIATO

Niños  de las escuelas 

fiscales del área rural de 

la Provincia

UNIDAD MÒVIL 

MEDICA KIRU

Manuel Larrea N13-45 y 

Ante, 4to piso Edificio 

GAD  Pichincha

OFICINA NO NO APLICA NO APLICA 3.708 3.708

2

ATENCIÓN 

ODONTOLÓGICA 

GRATUITA KIRU

CONSULTA EXTERNA 

Y TRATAMIENTOS 

ODONTOLÒGICOS, 

KIRU

COORDINACIÓN CON 

AUTORIDADES 

EDUCATIVAS, 

AUTORIZACIÓN DE 

LOS PADRES DE 

TENER 

AUTORIZACIÓN DE 

LOS 

REPRESENTANTES 

LEGALES Y/O PADRES 

ACERCAMIENTO DE 

LAS UNIDADES  DE 

ATENCIÓN A LOS 

CENTROS 

EDUCATIVOS

08:00 A 16:30 SIN COSTO INMEDIATO

Niños  de las escuelas 

fiscales del área rural de 

la Provincia capacitados 

en salud oral

UNIDAD MÒVIL 

MEDICA KIRU

Manuel Larrea N13-45 y 

Ante, 4to piso Edificio 

GAD  Pichincha

OFICINA NO NO APLICA NO APLICA 4.867 4.867

3
ATENCIÓN SALUD 

GRATUITA

ATENCIÓN 

OFTALMOLÓGICA 

PARA DIAGNÓSTICO Y 

TRATAMIENTO DE 

PTERIGIUM Y 

CATARATAS A 

COORDINACIÓN CON 

DIRIGENTES 

COMUNITARIOS Y 

PRESIDENTES 

DE JUNTASS 

PARROQUIALES

SER MAYORES DE 18 

AÑOS 

JORNADAS 

COMUNITARIAS

08:30 A 15:30 SIN COSTO INMEDIATO

Personas hombres y 

mujeres mayores de 18 

años atendidos

PROFESIONALES 

OFTALMÓLOGOS

Manuel Larrea N13-45 y 

Ante, 4to piso Edificio 

GAD  Pichincha

OFICINA NO NO APLICA NO APLICA 0 0

4
ATENCIÓN SALUD 

GRATUITA

ATENCIÓN 

OFTALMOLÓGICA 

PARA DIAGNÓSTICO Y 

TRATAMIENTO DE 

PTERIGIUM Y 

CATARATAS A 

COORDINACIÓN CON 

DIRIGENTES 

COMUNITARIOS Y 

PRESIDENTES 

DE JUNTASS 

PARROQUIALES

SER MAYORES DE 18 

AÑOS 

JORNADAS 

COMUNITARIAS

08:30 A 15:30 SIN COSTO INMEDIATO

Personas hombres y 

mujeres mayores de 18 

años operados

PROFESIONALES 

OFTALMÓLOGOS

Manuel Larrea N13-45 y 

Ante, 4to piso Edificio 

GAD  Pichincha

OFICINA NO NO APLICA NO APLICA 0 0

5
ATENCIÓN SALUD 

GRATUITA

`PREVENCIÓN DEL 

EMBARAZO EN 

ADOLESCENTES

COORDINACIÓN CON 

AUTORIDADES 

EDUCATIVAS, 

AUTORIZACIÓN DE 

LOS PADRES DE 

FAMILIA

AUTORIZACIÓN 

MINISTERIO DE 

EDUCACIÓN

AUTORIZACIÓN DE 

PRESIDENCIA MISION 

PICHINCHA 

CONFORME A PLAN 

OPERATIVO

08:00 A 16:30 SIN COSTO INMEDIATO Adolescentes
PREVENCIÓN DEL 

EMBARAZO

Manuel Larrea N13-45 y 

Ante, 4to piso Edificio 

GAD  Pichincha

OFICINA NO NO APLICA NO APLICA 184 184

6
ATENCIÓN SALUD 

GRATUITA

`PREVENCIÓN DEL 

EMBARAZO EN 

ADOLESCENTES

COORDINACIÓN CON 

AUTORIDADES 

EDUCATIVAS, 

AUTORIZACIÓN DE 

LOS PADRES DE 

FAMILIA

AUTORIZACIÓN 

MINISTERIO DE 

EDUCACIÓN

AUTORIZACIÓN DE 

PRESIDENCIA MISION 

PICHINCHA 

CONFORME A PLAN 

OPERATIVO

08:00 A 16:30 SIN COSTO INMEDIATO Padres de Familia
PREVENCIÓN DEL 

EMBARAZO

Manuel Larrea N13-45 y 

Ante, 4to piso Edificio 

GAD  Pichincha

OFICINA NO NO APLICA NO APLICA 81 81

7
ATENCIÓN SALUD 

GRATUITA

UNIDAD MÒVIL DE LA 

MUJER

COORDINACIÓN CON 

GOBIERNOS 

PARROQUIALES, 

LÍDERES BARRIALES.

Cédula de identidad LIBRE 08:00 A 16:30 SIN COSTO INMEDIATO Comunidad
LOCACIÓN DONDE SE 

REQUIERA SEGÚN 

SOLICITUD

Manuel Larrea N13-45 y 

Ante, 4to piso Edificio 

GAD  Pichincha

OFICINA NO NO APLICA NO APLICA 886 886

8

CAPACITACIÒN EN 

SALUD SEXUAL Y 

REPRODUCTIVA

UNIDAD MÒVIL DE LA 

MUJER

COORDINACIÓN CON 

GOBIERNOS 

PARROQUIALES, 

LÍDERES BARRIALES.

Cédula de identidad LIBRE 08:00 A 16:30 SIN COSTO INMEDIATO Comunidad
LOCACIÓN DONDE SE 

REQUIERA SEGÚN 

SOLICITUD

Manuel Larrea N13-45 y 

Ante, 4to piso Edificio 

GAD  Pichincha

OFICINA NO NO APLICA NO APLICA 314 314

FECHA ACTUALIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN:

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN:

Art. 7 de la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pública - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atención y demás indicaciones necesarias, para que la ciudadanía pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Trámites Ciudadanos (PTC) Portal de Trámite Ciudadano (PTC)

31/01/2018

MENSUAL

(02) 3994-54305/02/2018 3994-544; 2546-711 Ext. 123

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN DEL LITERAL d):

CORREO ELECTRÓNICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN:

NÚMERO TELEFÓNICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN:

JEFATURA DE PROGRAMAS Y PROYECTOS ESPECIALES

DRA. RUTH VELASTEGUI HERRERA

mision_programas@pichincha.gob.ec
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